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LOGIN DAN AUTENTIKASI

Login Manual
Jika Anda ingin login ke aplikasi secara manual, 
silakan buka aplikasi CGS iTrade pada perangkat 
Anda dan ikuti langkah-langkah berikut ini:

• Masukkan User ID Anda di kolom User.
• Masukkan Password Anda di kolom Password.
• Centang kotak Remember me (opsional)
• Tap Login.

Login Fingerprint
Pastikan fitur fingerprint telah 
diaktifkan di menu Settings 
perangkat Anda.
• Tap tiga garis horizontal di 

sudut kiri atas
• Lalu pilih Settings.
• Pilih Fingerprint login.
• Pilih Yes untuk mengaktifkan 

Login Fingerprint.
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Ubah Password
Jika Anda ingin mengubah         
password, silakan ikuti langkah- 
langkah di bawah ini:
• Tap tiga garis horizontal di 

sudut kiri atas.
• Lalu pilih Change Password.
• Masukkan password saat Ini, 

password baru, dan ketik ulang 
password baru.

• Lalu Submit.
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Ubah PIN
Jika Anda ingin mengubah PIN, 
silakan ikuti langkah-langkah di 
bawah ini:
• Tap tiga garis horizontal di 

sudut kiri atas
• Pilih Change PIN.
• Masukkan PIN Anda saat ini, 

PIN baru, dan konfirmasi PIN 
baru.

• Tap Submit.
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Jika Anda ingin melihat saldo kas dan posisi portofolio Anda, silakan navigasikan ke menu  
Portofolio. Selain itu, menu portofolio juga menampilkan detail seperti Nama Klien, Nomor 
RDN, Nilai Aset, Batas Perdagangan, dan lainnya. Detail berikut tersedia di menu                
Portofolio:

MANAJEMEN PORTOFOLIO

Saldo Kas dan Posisi Stok

• Asset Value artinya total aset 
yang Anda miliki saat ini. Nilai ini 
dihitung dengan menambahkan 
net balance dengan market value 
yang Anda miliki.

• Balance artinya jumlah kas siap 
pakai (dana lancar) yang telah 
dilunasi pada T+2. Saldo akan 
bertambah atau berkurang hanya 
setelah transaksi settle pada T+2.

• Market Value artinya nilai total 
saham yang saat ini Anda miliki, 
berdasarkan harga pasar terkini 
setiap saham.

• AC + interest artinya total utang 
yang harus dibayar ditambah 
dengan bunga yang telah jatuh 
tempo.

• Net Balance artinya jumlah kas 
aktual yang tersedia saat ini. 
Saldo ini akan bertambah atau 
berkurang selama hari                 
perdagangan jika terdapat      
transaksi beli atau jual yang     
berhasil (Matched).

• Stock Value artinya nilai total 
saham yang Anda miliki saat ini, 
dihitung dengan mengalikan 
harga rata-rata setiap saham 
dengan jumlah saham yang         
dimiliki.

• Current Ratio artinya nilai rasio 
yang menunjukkan posisi utang 
dan interest dibagi dengan nilai 
portfolio setelah haircut.
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• Trading Limit artinya jumlah 
kredit yang tersedia untuk     
membeli saham. Jika Anda       
transaksi menggunakan trading 
limit, maka akan menjadi              
kewajiban/ terutang yang harus 
dilunasi.

• Buy nilai order pembelian yang 
ditempatkan selama hari bursa 
saat ini, termasuk yang belum 
settle T+2.

• Sell artinya nilai order jual yang 
ditempatkan selama hari bursa 
saat ini, termasuk order yang 
belum settle T+2.

• Bid artinya nilai order beli yang 
belum berhasil (matched) selama 
hari bursa saat ini.

• Offer artinya nilai order jual yang 
belum berhasil (matched) selama 
hari bursa saat ini.

• Unrealized, total potensi       
keuntungan/ kerugian yang 
belum direalisasikan melalui 
transaksi penjualan.

• Client Stocks, menampilkan 
daftar saham yang saat ini Anda 
miliki. Anda juga dapat memfilter 
tampilan berdasarkan urutan 
abjad, imbal hasil tertinggi, atau 
imbal hasil terendah. Selain itu, 
Anda dapat menempatkan order 
beli atau jual langsung dari      
portofolio Anda dengan mengklik 
saham yang diinginkan. Setelah 
dipilih, button Buy dan Sell akan 
muncul untuk melanjutkan     
transaksi.
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FUNGSI TRADING

Normal Order
Untuk melakukan order Beli atau Jual, silakan buka menu Order. Ikuti langkah-langkah    
berikut:  

Sell
• Silakan pilih Sell.
• Pilih kode saham di kolom Stock.
• Masukkan harga dan jumlah lot.
• Tap Send.
• Lalu tap Submit untuk mengonfirmasi order.

1
2
3

Buy
• Silakan pilih Buy.
• Pilih kode saham di kolom Stock.
• Masukkan harga dan jumlah lot.
• Tap Send.
• Tap Submit untuk mengonfirmasi order.
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Jika Anda ingin melakukan Split Order, silakan ikuti langkah-langkah di bawah ini:
Split Order

• Silakan buka ke menu Order.
• Lalu pilih Buy atau Sell.
• Pilih kode saham, lalu masukkan harga dan jumlah lot.
• Tap Order Options,
• Pilih jenis split dan jumlah order split.
• Lalu tap OK.
• Tap Send, lalu tap Submit untuk mengonfirmasi split order Anda.
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Jika Anda ingin mengubah atau membatalkan order, silakan ikuti langkah-langkah di bawah 
ini:

Amend Order

• Tap order yang dipilih di menu Oder List.
• Tap Amend.
• Ubah harga atau jumlah lot sesuai kebutuhan.
• Tap Send, lalu tap Submit untuk mengonfirmasi perubahan.
• Order status sebelumnya akan diubah menjadi Amended.
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Jika Anda ingin membatalkan order, silakan ikuti langkah-langkah di bawah ini:
Withdraw Order

• Tap order yang dipilih di menu Order List.
• Tap Withdraw.
• Tap Submit untuk membatalkan order.
• Status order akan berubah menjadi Withdrawn.
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Untuk memantau status order, silakan buka menu Order List. Selain itu, di menu Order List, 
Anda juga dapat memfilter order berdasarkan kategori Buy atau Sell, kode saham, dan Status 
Order.

Pantau Status Order

• Matched artinya order telah berhasil dicocokkan 
sepenuhnya.

• Partially Matched artinya order belum berhasil 
dicocokkan secara penuh, tetapi sebagian.

• Amended artinya order tersebut telah diubah.
• Withdrawn artinya order telah dibatalkan.
• Rejected artinya order ditolak karena alasan 

tertentu, seperti harga melebihi batas maksimum, 
saldo atau batas tidak mencukupi, dan kendala 
serupa lainnya.

• Basket artinya order akan diproses hari bursa    
berikutnya ketika jam perdagangan dimulai.

Jika Anda melakukan beberapa 
order dan ingin melihat          
ringkasan total lot pada setiap 
tingkat harga, Anda dapat       
memeriksa di menu Trade List. 
Selain itu, Anda dapat memfilter 
berdasarkan kode saham. 
Silakan ikuti langkah-langkah 
berikut:

Menu Trade List 

• Untuk melihat summary 
order yang berhasil 
(matched), tap Grouping.

• Untuk memfilter saham 
tertentu, tap Filter dan pilih 
saham lalu tap Apply.
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• Tap tiga garis horizontal di sudut kiri atas.
• Pilih Fast Order.
• Silakan tap Stock untuk memilih atau mengubah kode saham yang ingin Anda inginkan.
• Silakan masukkan jumlah lot pada kolom Lot Quantity.
• Silakan tap pada harga yang ingin Anda pilih, lalu tap Submit untuk mengonfirmasi order 

Anda.
• Jika Anda ingin input Fast Order tanpa konfirmasi order, silakan aktifkan Quick Order yang 

terletak di bagian bawah layar.
• Untuk memantau order Anda, silakan navigasikan ke button Order List yang terletak di 

bagian bawah layar.
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Fast Order
Jika Anda ingin melakukan Fast Order, silakan ikuti langkah-langkah berikut:
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Amend Order dan Withdraw All Order via Fast Order

Jika Anda ingin mengubah order menggunakan menu Fast Order, silakan ikuti langkah-       
langkah di bawah ini:

Amend Order

• Silakan tekan dan seret ke atas pada order aktif yang Anda pilih.
• Silakan tap Submit untuk mengonfirmasi perubahan Anda.
• Untuk memantau order Anda, silakan navigasikan ke button Order List yang terletak di 

bagian bawah layar.
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Jika Anda ingin membatalkan semua order menggunakan menu Fast Order, silakan ikuti  
langkah-langkah di bawah ini:

Withdraw Order

• Silakan tap button W yang terletak di bagian bawah layar.
• Silakan tap button OK untuk mengonfirmasi pembatalan order Anda.
• Untuk memantau order Anda, silakan navigasikan ke button Order List yang terletak di 

bagian bawah layar.
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Jika Anda ingin Exercise Waran dan Right Issue, mohon ikuti langkah-langkah berikut:

• Tap tiga garis horizontal di sudut kiri atas.
• Pilih Web Reporting.
• Tap Exercise Warrant and Right Issue.
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Submit Cash Withdrawal
Jika Anda ingin melakukan Cash Withdrawal, silakan ikuti langkah-langkah di bawah ini:
• Tap tiga garis horizontal di sudut kiri atas.
• Masukkan nominal cash withdrawal.
• Tap Withdraw dan tap Send untuk mengirimkan cash withdrawal Anda.
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Cancel Cash Withdrawal
Selama status Cash Withdrawal belum disetujui, Anda dapat membatalkannya. Jika Anda 
ingin membatalkannya, silakan ikuti langkah-langkah berikut:

• Pilih Cash Withdrawal yang ingin Anda batalkan.
• Tap Cancel Withdraw Cash dan pilih Yes.
• Status cash withdrawal berubah menjadi Withdrawn.
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PERSONALISASI

Warna Tema
Jika Anda ingin mengubah tema mode terang atau gelap, silakan ikuti langkah-langkah di 
bawah ini:

• Tap tiga garis horizontal di sudut kiri atas.
• Pilih Settings.
• Lalu tap Change Theme.
• Pilih mode yang Anda inginkan.
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Time out Login dan PIN
Jika Anda ingin mengatur batas waktu login atau PIN pada aplikasi, silakan ikuti langkah- 
langkah di bawah ini:

• Tap tiga garis horizontal di sudut kiri atas.
• Pilih Settings.
• Lalu tap Login time out atau PIN time out.
• Pilih durasi time out yang Anda inginkan.
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Chart
Jika Anda ingin membuka menu Chart di aplikasi, silakan ikuti langkah-langkah di bawah ini:

• Silakan navigasikan ke menu Chart.
• Anda dapat mengganti tampilan grafik dari mode potret ke mode lanskap dengan tap Full 

Screen.
• Anda juga dapat menyimpan tata letak grafik template, dengan tap Save di sudut kanan 

atas, lalu buat nama template dan tap Save.
• Untuk membuka template yang tersimpan, silakan tap ikon panah yang terletak di pojok 

kanan atas, lalu pilih Load Chart Layout.
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Stock Screener
Di menu Stock Screener, Anda dapat melihat peringkat saham berdasarkan kinerja       
keuangan dan kinerja harga.  
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DATA PASAR

Top Stock
Jika Anda ingin melihat data Top Stock di            
aplikasi, silakan ikuti langkah-langkah di bawah 
ini:
• Silakan navigasikan ke menu Top Stock.
• Anda dapat mengatur parameter sesuai 

dengan preferensi Anda, seperti Top Value, 
Top Gainer dan lainnya.

1
2

Top Broker
Jika Anda ingin melihat data Top Broker di 
aplikasi, silakan ikuti langkah-langkah di bawah 
ini:
• Silakan navigasikan ke menu Top Broker.
• Anda dapat mengurutkan data sesuai dengan 

preferensi Anda, seperti Top Value, Top 
Volume atau Top Frequency.

• Selain itu, Anda dapat menyesuaikan jangka 
waktu sesuai dengan preferensi Anda.
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Running Trade
Di menu Running Trade, Anda 
dapat memfilter berdasarkan 
kode saham, harga, dan juga 
quantity. Selain itu, Anda dapat 
menyesuaikan kecepatan data 
yang ditampilkan di Running 
Trade.

• Untuk memfilter saham yang 
dipilih, silakan tap Filter, pilih 
kode saham,

• Lalu tap Apply.
• Untuk menyesuaikan            

kecepatan data yang         
ditampilkan, silakan tap 
Normal, lalu pilih tingkat 
kecepatan yang Anda            
inginkan.
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Market Summary
Menu Market Summary menampilkan transaksi 
bersih oleh broker dan beli/jual bersih asing untuk 
setiap saham. Selain itu, Anda dapat             
menyesuaikan periode waktu sesuai preferensi 
Anda.
• Untuk melihat transaksi bersih berdasarkan 

broker, silakan tap All Broker, lalu pilih 
broker.

• Untuk melihat pembelian/penjualan bersih 
asing untuk saham tertentu, silakan masukkan 
ID saham di kolom pencarian.

• Untuk menyesuaikan periode waktu, tap ikon 
kalender.
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Watchlist
Watchlist akan menampilkan 
saham-saham    pilihan sesuai yang 
Anda inginkan. Berikut langkah- 
langkah untuk membuat watchlist:

• Tap ikon pensil di pojok kanan 
atas, lalu tap tanda  Plus (+).

• Silakan buat nama watchlist 
dan tap Create.

1

2

1

• Untuk menambahkan saham ke 
dalam Watchlist Anda, silakan 
tap tanda Plus (+) pada Edit 
Watchlist Anda.

• Silakan tap untuk saham yang 
dipilih, lalu tap Apply.

3

4

3

2

4



24
E-Book | User Guide - CGS iTrade Mobile App

CGS International Sekuritas Indonesia | 2025

Indices
Di menu Indices, Anda dapat melihat kinerja 
setiap sektor dan indeks lokal. Selain itu, 
Anda dapat tap pada sektor atau indeks yang 
dipilih untuk melihat daftar saham yang 
termasuk dalam sektor atau indeks tersebut.

Menu CA Event menampilkan data aksi korporasi 
seperti Dividen, Pemecahan Saham, RUPS/Rapat 
Pemegang Saham, Penawaran Umum Terbatas 
(HMETD), dan lainnya. Jika Anda hanya ingin 
menampilkan satu jenis aksi korporasi, Anda dapat 
tap kolom All, lalu pilih jenis aksi korporasi yang 
Anda inginkan.

Corporate Action (CA) Event
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• Buka menu Smart Order.
• Tap Add, maka Anda akan diarahkan untuk membuka Term and Condition.
• Tap “I agree”, lalu tap Add kembali untuk membuat Smart Order.

Bagaimana cara mengakses menu Smart Order?

TERM AND CONDITION

1
2

Menu Smart Order memudahkan nasabah untuk membuat atau membatalkan order dengan    
memberikan parameter kepada aplikasi yang akan digunakan untuk melakukan otomasi    
pembuatan atau pembatalan order. Terdapat beberapa menu yang bisa digunakan oleh         
nasabah sesuai dengan kebutuhan dan menu-menu tersebut adalah:

3
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FITUR - FITUR SMART ORDER MOBILE
Berikut fitur-fitur Smart Order yang tersedia:
• Smart Buy.
• Smart Sell.
• Smart Portfolio.

• Smart One Cancel Other.
• Smart Trailing Sell.

Smart Buy
Smart Buy digunakan untuk          
membuat order Buy ketika harga 
saham di pasar saham telah sesuai 
dengan parameter Release yang telah 
ditentukan. Berikut langkah-langkah 
membuat Smart Buy:

• Pilih Smart Buy pada “Mode”, lalu 
ketik kode saham pada “Stock”.

• Pilih Expiry, untuk menentukan                
kedaluwarsa order yang dikirim. 
Bisa memilih Today (sampai akhir 
perdagangan hari ini), atau GTD 
(sampai tanggal yang ditentukan). 
Fungsi stop loss dan take profit 
hanya bisa digunakan Expiry 
Today. Sedangkan Expiry GTD, 
fungsi stop loss dan take profit 
akan disable.

• Input quantity (lot).
• Input triggered price dan pilih 

parameter Release.
• Price artinya order akan   

dikirimkan ke market akan 
menggunakan harga yang     di-
input pada triggered price.

• Best Offer, artinya order akan 
dikirimkan ke market                   
menggunakan harga terbaik/       
tertinggi yang tertera               
berdasarkan pada antrean jual.

• Lalu tap Submit.
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Smart Sell
Smart Sell digunakan untuk         
membuat order Sell ketika harga 
saham di pasar saham telah sesuai 
dengan parameter Price yang       
diberikan oleh nasabah. Berikut    
langkah-langkah membuat Smart 
Sell:

• Pilih Smart Sell pada “Mode”, lalu 
ketik kode saham pada “Stock”.

• Pilih Expiry, untuk menentukan                
kedaluwarsa order yang dikirim. 
Bisa memilih Today (sampai akhir 
perdagangan hari ini), atau GTD 
(sampai tanggal yang ditentukan). 
Fungsi stop loss dan take profit 
hanya bisa digunakan Expiry 
Today. Sedangkan Expiry GTD, 
fungsi stop loss dan take profit 
akan disable.

• Input quantity (lot).
• Input triggered price dan pilih 

parameter Release.
• Price artinya order akan        

dikirimkan ke market akan 
menggunakan harga yang    di-
input pada triggered price.

• Best Bid, artinya order akan 
dikirimkan ke market           
menggunakan harga terbaik/          
tertinggi yang tertera               
berdasarkan pada antrean beli.

• Buy Back untuk membeli saham 
yang telah dijual dengan                
parameter yang dipilih oleh          
nasabah. Opsi ini digunakan untuk 
mendapatkan keuntungan dari 
pembelian saham.

• Lalu tap Submit.
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Smart Portfolio
Smart Portfolio digunakan untuk 
menjual saham yang terdapat pada 
portofolio nasabah. Anda dapat     
mengatur take profit dan stop loss 
dalam satu kali Create Smart Order.

• Pilih Smart Portfolio pada 
“Mode”, lalu ketik kode saham 
pada “Stock”.

• Pilih Expiry, untuk menentukan              
kedaluwarsa order yang dikirim. 
Bisa memilih Today (sampai akhir 
perdagangan hari ini), atau GTD 
(sampai tanggal yang ditentukan).

• Input quantity (lot).
• Stop loss untuk menjual saham 

yang telah dibeli dengan                
parameter yang dipilih oleh          
nasabah. Opsi ini digunakan untuk 
memotong kerugian dari penjualan 
saham.

• Take Profit untuk menjual saham 
yang telah dibeli dengan                
parameter yang dipilih oleh           
nasabah. Opsi ini digunakan untuk 
mendapatkan keuntungan dari 
penjualan saham.

• Tap pada button Stop Loss dan 
atau Take Profit, maka akan          
diarahkan untuk input triggered 
price dan pilih parameter Release.
• Price artinya order akan      

dikirimkan ke market akan 
menggunakan harga yang        
diinput pada triggered price.

• Best Bid, artinya order akan 
dikirimkan ke market           
menggunakan harga terbaik/ 
tertinggi yang tertera               
berdasarkan pada antrean beli.

• Lalu tap Submit.
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Smart OCO (One Cancels Other)
Smart OCO (One Cancels Other) 
adalah jenis Smart Order yang        
memungkinkan eksekusi order beli 
atau jual saham yang tergantung 
kriteria yang dipenuhi. Anda dapat 
menggunakan Buy on Up untuk 
membeli saham ketika harga saham 
sesuai dengan parameter Price yang 
dipilih nasabah, atau Sell on Drop 
untuk menjual saham ketika harga 
saham sesuai dengan Price yang    
dipilih nasabah. Eksekusi Buy on Up 
atau Sell on Drop akan dipilih secara 
otomatis serta membatalkan opsi 
yang lainnya ketika salah satu kriteria 
terpenuhi.

• Pilih Smart  OCO  pada “Mode”, 
lalu ketik kode saham pada 
“Stock”.

• Pilih Expiry, untuk menentukan              
kedaluwarsa order yang dikirim. 
Bisa memilih Today (sampai akhir 
perdagangan hari ini), atau GTD 
(sampai tanggal yang ditentukan).

• Input quantity (lot).
• Input triggered price dan pilih 

parameter Release.
• Price artinya order akan   

dikirimkan ke market akan 
menggunakan harga yang         
diinput pada triggered price.

• Best Offer, artinya order akan 
dikirimkan ke market            
menggunakan harga terbaik/ 
tertinggi yang tertera               
berdasarkan pada antrean Jual.

• Best Bid, artinya order akan 
dikirimkan ke market           
menggunakan harga terbaik/         
tertinggi yang tertera               
berdasarkan pada antrean beli.

• Lalu tap Submit.
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Smart Sell Trailing

Ketika harga saham yang dipilih turun 
dari harga tertinggi, sistem akan 
mengecek parameter secara berkala. 
Jika harga sudah turun sesuai step 
fraksi yang ditentukan, maka sistem 
akan melakukan transaksi jual saham 
sesuai dengan apa yang sudah           
ditentukan di Release. Min Price 
dapat digunakan untuk menentukan 
harga pasar minimum sebelum Smart 
Order ini dijalankan.

• Pilih Smart Sell Trailing  pada 
“Mode”, lalu ketik kode saham 
pada “Stock”.

• Pilih Expiry, untuk menentukan              
kedaluwarsa order yang dikirim. 
Bisa memilih Today (sampai akhir            
perdagangan hari ini), atau GTD  
(sampai tanggal yang ditentukan).

• Input Min price dan Trailing step.
• Pilih parameter Release dan 

quantity (lot).
• Price artinya order akan   

dikirimkan ke market akan 
menggunakan harga yang         
diinput pada triggered price.

• Best Bid, artinya order akan       
dikirimkan ke market            
menggunakan harga terbaik/ 
tertinggi yang tertera               
berdasarkan pada antrean beli.

• Lalu tap Submit.
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Delete Smart Order
Untuk menghapus Smart Order, pilih smart order yang sudah ada lalu tap Delete lalu        
konfirmasi keputusan dengan tap Send.
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